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Informacje  

o Urzędzie Gminy w Dziadowej Kłodzie 

w języku łatwym do czytania  

(ETR – Easy To Read)  

 

Podstawowe informacje o Urzędzie Gminy w Dziadowej Kłodzie 

 

 

 

Główny budynek urzędu jest przy ulicy Oleśnickiej 1. 

 

 

 

 

Godziny otwarcia urzędu: 

• poniedziałek, wtorek, czwartek od 7:30 do 15:30 

• środa od 7:30 do 16:30 

• piątek od 7:30 do 14:30 

 

 

Ważne informacje o gminie znajdziesz  

na stronie internetowej: 

www.dziadowakloda.pl 

oraz w Biuletynie Informacji Publicznej:  

bip.dziadowakloda.pl  
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Przykłady zadań Urzędu Gminy w Dziadowej Kłodzie 

 

W urzędzie możesz wyrobić lub wymienić dowód osobisty. 

Dowód osobisty to dokument  

z ważnymi informacjami o tobie. 

 

 

 

 

Urząd zajmuje się pracą ośrodków zdrowia. 

 

 

 

 

Urząd dba o drogi, mosty i place na terenie gminy. 

 

 

 

Informacje o tym, jak załatwić sprawę w urzędzie  

znajdziesz na stronie: www.bip.dziadowakloda.pl  

po prawej stronie ekranu. 
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Dostępność dla osób ze szczególnymi potrzebami  

w Urzędzie Gminy w Dziadowej Kłodzie 

 

Schody prowadzą do wejścia głównego urzędu.  

Obok schodów jest dzwonek.  

Pracownik zejdzie, aby ci pomóc. 

 

  

 

W sekretariacie na parterze jest obsługa  

osób ze szczególnymi potrzebami.  

Osoby ze szczególnymi potrzebami to kobiety w ciąży,  

osoby starsze i osoby z niepełnosprawnościami. 

Pracownik może obsłużyć cię bez kolejki. 

  

 

 

Koordynator do spraw dostępności udziela pomocy. 

 

 

 

 

Pełnomocnik może pomóc ci  

w załatwieniu sprawy w urzędzie.  

Pełnomocnik ma skończone 18 lat. 
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Do urzędu możesz wejść z psem przewodnikiem. 

 

 

 

 

 

 

W urzędzie możesz skorzystać z tłumacza  

polskiego języka migowego. 

Musisz powiadomić o tym urząd 3 dni przed wizytą 

oraz napisać zgłoszenie. 

  

 

W zgłoszeniu musisz napisać: 

• imię i nazwisko, 

• adres, 

• numer telefonu, e-mail, 

• datę twojego przyjścia do urzędu,  

• twoje trudności w komunikacji, 

• krótki opis sprawy do załatwienia w urzędzie. 

 

 

 

Zgłoszenie możesz złożyć przez: 

• e-mail, 

• telefon, 

• faks, 

• list, 

• pełnomocnika. 
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Przy wejściu głównym jest miejsce parkingowe  

dla osób z niepełnosprawnościami. 

 

 

 

Kontakt z Urzędem Gminy w Dziadowej Kłodzie 

 

 

Telefon: 62 786 92 80 

 

 

 

 

 

Faks: 62 785 18 08 

 

 

 

 

 

E-mail: urzad.gminy@dziadowakloda.pl 

 

 

 

 

mailto:urzad.gminy@dziadowakloda.pl
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Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: 9193phgnat  

 

 

 

Pismo na adres:  

Urząd Gminy w Dziadowej Kłodzie 

ulica Oleśnicka 1 

56-504 Dziadowa Kłoda 

  

 

 

 


